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Politica de Protec¢ao e Privacidade de Dados Pessoais



Objetivo

Estabelecer os principios e diretrizes para garantir a seguranca e a confidencialidade dos dados pessoais coletados,
processados e armazenados pelo 12 RISBC, em conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis.

Esta politica se aplica a todos os dados pessoais coletados, processados e armazenados pelo 12 RISBC em qualquer
formato, incluindo eletrénico ou fisico. Isso abrange informacg&es coletadas por meio de sites, aplicativos, formuldrios
fisicos, comunicagdes por aplicativos, ferramentas ou e-mail, entre outros meios.

Definigoes Referentes ao Tratamento de Dados Pessoais

. Dado pessoal: informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel

. Dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinido politica,
filiacdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a saldde ou a
vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural

. Dado anonimizado: dado relativo a titular que ndo possa ser identificado, considerando a utilizagdo de meios
técnicos razoaveis e disponiveis na ocasido de seu tratamento

o Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de tratamento

. Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as decisGes
referentes ao tratamento de dados pessoais

. Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de dados
pessoais em nome do controlador

o Encarregado de Dados : pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de comunicacao
entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD)

. Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD): 6rgdo da administragdo publica responsavel por zelar,
implementar e fiscalizar o cumprimento da LGPD no territério nacional

Tratamento de Dados Pessoais

Considera-se tratamento de dados pessoais toda operagdo realizada com dados pessoais, independentemente do
meio utilizado, incluindo, entre outras atividades: coleta, producdo, recepcao, classificacdo, utilizacdo, acesso,
reprodugdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, avaliagdo ou controle da
informacdo, modificacdo, comunicacgdo, transferéncia, difusdo, extracdo ou elimina¢do de dados pessoais. Todas as
atividades de tratamento devem observar os principios e requisitos estabelecidos conforme previsto na LGPD sobre
Direitos do Titular dos Dados Pessoais e no Provimento CGJ N2 23/2020 do TJ-SP e nas diretrizes de gestdo de
privacidade da ISO/IEC 27701.

Precisdo e Atualizagao dos Dados

O 19 RISBC deve adotar medidas para assegurar que os dados pessoais tratados sejam corretos, completos e
atualizados, de acordo com a finalidade do tratamento. Devem ser implementados processos que permitam aos
titulares solicitar a correcdo, atualizacdo ou complementacdo de dados pessoais quando identificarem inconsisténcias
ou informacGes desatualizadas.



Minimizacao de Dados

O tratamento de dados pessoais devera observar o principio da minimizacdo, garantindo que sejam coletados e
utilizados apenas os dados estritamente necessdrios para o cumprimento das finalidades especificas informadas ao
titular. Sempre que aplicdvel, O 12 RISBC podera estabelecer objetivos, politicas e praticas voltadas a minimizacdo de
dados pessoais, reduzindo a coleta, o uso e o armazenamento de informac¢des que ndo sejam necessdarias para as
atividades de tratamento.

Gestdo de Dados Temporarios

Quaisquer dados pessoais armazenados temporariamente para fins de processamento, andlise ou execuc¢do de
atividades operacionais deverao ser gerenciados de forma adequada, garantindo que ndo sejam mantidos por periodo
superior ao necessario. Apds o término da finalidade do processamento, esses dados deverao ser eliminados.

3.1. Coleta de Dados Pessoais

O 19 RISBC, como controladora de dados pessoais, estabelece que os dados pessoais serdo coletados de forma justa,
legal e transparente, com o conhecimento e consentimento dos titulares, sempre que aplicavel.

Serdo coletados apenas os dados pessoais necessarios para fins especificos e legitimos, e serdo mantidas pelo tempo
necessario para cumprir esses propdsitos, conforme estabelecido nas leis e regulamentos aplicaveis. A coleta
excessiva deve ser evitada, e os dados coletados devem ser revisados e atualizados regularmente.

Caso o 12 RISBC realize tratamento automatizado de dados pessoais, serdo observados os direitos dos titulares
previstos na legislacdo aplicavel, inclusive quanto a revisdo de decisGes tomadas unicamente com base em tratamento
automatizado, quando cabivel.

3.2. Finalidade

O tratamento de dados pessoais deve ser realizado com propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao
titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades.

Os dados devem ser tratados apenas para os propositos e finalidades previamente identificados e documentados.
Mudangas nas finalidades de tratamento devem ser justificadas e, se necessario, o consentimento dos titulares deve
ser obtido novamente.

3.3. Bases Legais
A Lei Geral de Protec¢do de Dados (LGPD) estabelece dez bases legais que justificam o tratamento de dados pessoais:

. Consentimento — Autorizacdo dada pelo titular dos dados, concordando explicitamente com o tratamento de
seus dados para uma finalidade especifica

. Cumprimento de obrigagao legal ou regulatéria — Cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria a qual o
controlador esta sujeito

o Execucdo de contratos — Execucdo de um contrato do qual o titular é parte, ou para a realizacdo de
procedimentos preliminares relacionados a um contrato



. Interesse legitimo — Atendimento dos interesses legitimos do controlador ou de terceiros, desde que ndo
sobreponham os direitos e liberdades fundamentais do titular

. Protegdo da vida ou da incolumidade fisica — Protecdo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de
terceiros
o Tutela da saude — Para fins de assisténcia médica, prevencdo de doencas e promocao da saude, realizado por

profissionais da salde ou por entidades de saude

o Interesse publico — Exercicio regular de direitos em processos administrativos e judiciais, ou para atender a
uma funcao publica

. Estudo por 6rgdo de pesquisa — Realizacdo de estudos por érgdo de pesquisa, garantindo a anonimizagdo dos
dados sempre que possivel

. Protegdo ao crédito — Protecdo do crédito, conforme regulado por lei

o Exercicio regular de direitos — Exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou em
qgualquer outra situacdo que envolva direitos e garantias

As finalidades e bases legais especificas de cada operagdo sdo detalhadas e mantidas atualizadas no Registro de
Operacoes de Tratamento (ROPA) e nos instrumentos contratuais aplicaveis.

3.4. Confidencialidade

Todos os colaboradores, fornecedores e parceiros devem assinar um Termo de Confidencialidade, para garantir que as
informacdes confidenciais ndo sejam compartilhadas e utilizadas de forma ndo autorizada.

3.5. 0 12RISBC como Controladora de Dados Pessoais

Quando atuar na condicdo de Controlador de dados pessoais, o 12 RISBC observara as finalidades decorrentes de suas
atribuicGes legais e normativas e das demais atividades legitimamente realizadas pela serventia, assegurando a
definicdo e documentacdo da base legal aplicavel e a observancia dos principios de protecdo de dados pessoais.

A organizagdo assegurard a transparéncia do tratamento, o atendimento aos direitos dos titulares e o
compartilhamento de dados pessoais com operadores e terceiros mediante instrumentos contratuais que
estabelecam responsabilidades e obrigacdes de protecao de dados.

Quando aplicavel, O 12 RISBC garantirda a transparéncia e a possibilidade de revisdo de decisdes baseadas
exclusivamente em tratamento automatizado, nos termos da legislacdo vigente.

No compartilhamento de Dados Pessoais com operadores, a relacao deve ser regida por contratos, que estabelecam
garantias, responsabilidades e medidas necessarias de adequa¢do a LGPD, bem como ado¢do das medidas
apropriadas para o uso compartilhado de dados pessoais em consonancia com os procedimentos de privacidade e
protecdo de dados pessoais.

3.6. Armazenamento e Seguranc¢a dos Dados

O 1RISBC assegura que os dados pessoais sdo armazenados e tratados de forma segura, adotando-se medidas técnicas
e organizacionais apropriadas para proteger as informacgGes contra acesso nao autorizado, uso indevido, alteracao,
divulgacdo, perda ou destruicdo.

O acesso aos dados pessoais é restrito exclusivamente a colaboradores e terceiros devidamente autorizados, de
acordo com suas atribui¢cdes e com o principio do menor privilégio.



Os dados pessoais devem ser mantidos apenas pelo tempo necessdrio ao atendimento das finalidades do tratamento,
ao cumprimento de obrigacGes legais e regulatdrias, ao exercicio regular de direitos ou a requisitos legitimos de
auditoria e seguranca, sendo posteriormente eliminados, anonimizados ou bloqueados, conforme aplicavel.

Direitos dos Titulares
E considerado titular a pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de tratamento.

A Lei Geral de Protec¢do de Dados (LGPD) define os seguintes direitos dos titulares:

o Confirmacdo da existéncia de tratamento

o Acesso aos dados; correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados

. Anonimizagdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade
com a Lei

. Portabilidade dos dados

. Elimina¢do dos dados

. Informacdo das entidades publicas e privadas que realizaram o compartilhamento de dados

. Informacdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e as consequéncias dessa negativa

. Revogacao do consentimento

A LGPD e o Provimento CGJ N2 23/2020 do TJ-SP prevé a necessidade de um canal de comunicac¢do seguro e acessivel
para que os titulares dos dados possam exercer seus direitos de privacidade e prote¢do de dados, garantindo que as
solicitacOes sejam devidamente tratadas e respondidas em conformidade com as exigéncias da lei.

O 1RISBC disponibiliza o e-mail Igpd@1risbc.com.br como canal de comunicagdao. O atendimento e tratamento das
solicitacOes dos titulares dos dados pessoais serdo realizados conforme “Procedimento de Atendimento a Requisicao
dos Titulares de Dados Pessoais”.

A ANPD pode entrar em contato com o 12 RISBC para apurar eventuais denuncias relacionadas a incidentes ou
vazamento de dados pessoais, cabendo a organizagdo cooperar com as autoridades competentes e adotar as medidas
cabiveis conforme a legislagdo vigente.

Gestao de Consentimento

Nas hipdteses em que o consentimento constituir a base legal aplicavel, o tratamento de dados pessoais devera
observar os requisitos de manifestacdo livre, informada, inequivoca e especifica para determinada finalidade . O
1RISBC devera garantir que o titular receba informacgdes claras sobre as finalidades do tratamento, categorias de
dados coletados, eventual compartilhamento com terceiros e seus direitos relacionados a protecdo de dados pessoais.
O consentimento podera ser revogado a qualquer momento pelo titular, mediante solicitagao realizada pelos canais
disponibilizados pela organizacdo. Os critérios, mecanismos de coleta, registro, gestao e revogacdo do consentimento
estdo detalhados no “Procedimento de Gestdao de Consentimento”.

Compartilhamento

O compartilhamento deve ser realizado de forma transparente e apenas quando necessario, sempre respeitando as
bases legais estabelecidas pela LGPD. Ao compartilhar dados, devem ser adotadas medidas de seguranca para



proteger a privacidade dos titulares, e os terceiros envolvidos estardo obrigados a manter a confidencialidade e a
proteger os dados conforme a legislacdo vigente.

Os dados pessoais que forem transmitidos devem ser protegidos através de medidas adequadas, como criptografia, e
0 acesso deve ser restrito a apenas aqueles que realmente precisam, garantindo que os dados sejam protegidos
contra interceptacdes ndo autorizadas.

Os terceiros que receberem dados pessoais deverdo cumprir obrigagdes contratuais de protecdo de dados,
observando a legislacdao vigente e os normativos internos aplicaveis.

Devem ser mantidos os registros necessarios das operacdes de compartilhamento de dados pessoais, de forma a
assegurar a rastreabilidade e a conformidade com a legislacdo aplicavel.

6.1. Registros Relativos ao Tratamento de Dados Pessoais (ROPA)

Os registros das operagdes de tratamento de dados pessoais (ROPA) devem ser mantidos atualizados, em
conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) e outras normas aplicaveis.

O ROPA contempla todas as atividades de tratamento de dados pessoais realizadas pela organiza¢do, na condicdo de
Controladora, incluindo informacdes sobre as atividades de tratamento, titulares, tipos de dados coletados,
finalidades, bases legais, e uma descricdo geral das medidas de seguranca implementadas.

A atualizagdo do ROPA é realizada de forma continua, sempre que houver criagdo de novas atividades de tratamento
ou alteragdes relevantes nas operagdes existentes.

O acesso aos registros é restrito as areas autorizadas e podera ser disponibilizado para auditorias, certificagbes e
autoridades competentes, observados os limites legais e contratuais aplicaveis.

Os registros das operagdes de tratamento de dados pessoais (ROPA) sdo realizados conforme “Procedimento de
Mapeamento de dados pessoais”.

6.2. Avaliagdo de Impacto de Privacidade

O 1RISBC devera realizar Avaliagbes de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais para atividades de tratamento
existentes ou novos tratamentos que possam apresentar riscos relevantes aos direitos e liberdades dos titulares de
dados.

A Avaliacdo de Impacto de Privacidade tem como objetivo identificar, analisar e tratar riscos relacionados ao
tratamento de dados pessoais, garantindo que as operag¢Oes estejam em conformidade com a Lei Geral de Protecdo
de Dados Pessoais (LGPD) e outros normas aplicaveis, bem como assegurar a protecao dos direitos fundamentais de
privacidade e protecdo de dados.

A avaliagao devera ser realizada antes da implementagao de novos processos, sistemas, tecnologias ou altera¢des
relevantes em atividades de tratamento de dados pessoais.

Os resultados da Avaliacdo de Impacto deverdao ser devidamente documentados e mantidos como evidéncia das
praticas de governanga e conformidade da organizacdo. Quando aplicavel, os resultados da avaliacdo poderdo
subsidiar a elabora¢do do Relatério de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais (RIPD) podendo ser apresentado a
autoridade reguladora competente, quando solicitado.

A darea responsavel pela governancga de privacidade ou o Encarregado de Dados Pessoais devera apoiar e orientar as
areas de negdcio na conducdo das Avaliacdes de Impacto, bem como acompanhar a implementacdo das medidas de
mitigacdo definidas.
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Retengao e Término do Tratamento de Dados

O 1RISBC mantera os dados pessoais somente pelo periodo necessario ao cumprimento das finalidades que
justificaram o tratamento, ao atendimento de obrigaces legais ou regulatérias e ao exercicio regular de direitos em
processos administrativos, judiciais ou arbitrais, bem como nas demais hipdteses previstas na legislacdo aplicdvel,
incluindo o art. 16 da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

Encerradas as finalidades do tratamento e inexistindo fundamento legal ou regulatério que justifique a conservagao
dos dados, estes serdo eliminados, anonimizados ou bloqueados, conforme aplicdvel, observados os procedimentos
internos de retencdo e descarte seguro de informacdes.

Os critérios, os prazos e os procedimentos especificos para retengdo, eliminagdo, anonimizacdo, bloqueio e descarte
seguro de dados pessoais estdao estabelecidos na “Politica de Retencao e Descarte de Dados Pessoais”.

Treinamento e Conscientizacao

O 1RISBC fornecera treinamento e conscientizacdo adequados aos seus funciondrios e prestadores de servigos sobre a
importancia da protecdo da privacidade e a conformidade com esta politica. Os funcionarios serdo instruidos sobre as
melhores praticas de manuseio dos dados pessoais e a importancia de manter sua confidencialidade e seguranca.

O 1RISBC promovera uma cultura de protecdo de dados e privacidade, incentivando a adesdo aos principios desta
politica em todas as areas da organizagao.

Encarregado de Dados Pessoais

Questbes relacionadas a protecdo e privacidades dos dados pessoais deverdo ser tratadas diretamente com o
Encarregado de Dados através do Igpd@1risbc.com.br. Os titulares podem entrar em contato com o ponto de contato
para fazer perguntas, exercer seus direitos de privacidade ou relatar preocupagdes relacionadas aos dados pessoais
coletados e processados pela organizagao.

As responsabilidades do ENCARREGADO envolvem:

. Garantir que a organizacdo esteja em conformidade com as leis de protecdo de dados vigentes e relevantes e
com outras regulamentacdes de privacidade

o Oferecer orientacdo sobre como a organizacdo deve interpretar e aplicar as leis de protecdo de dados, bem
como fornecer aconselhamento sobre as obriga¢des da organizacdo em relagdo a privacidade

. Conscientizar os funcionarios e a equipe sobre a importancia da protecdo de dados e fornecer treinamento
para garantir o cumprimento das regulamentagoes

. Gerenciar e supervisionar a resposta a incidentes de seguranca de dados, incluindo a notificagdo as
autoridades reguladoras e as partes afetadas, quando necessario

. Auxiliar na realizagdo de avaliagdes de impacto a protecdo de dados sempre que operagdes de tratamento de
dados possam apresentar riscos elevados para os direitos e liberdades dos titulares dos dados

o Facilitar a comunicacdo entre a organizacao e os titulares dos dados, permitindo que estes ultimos exercam
seus direitos de protecao de dados
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. Atuar como ponto de contato entre a organizacdo e as autoridades de protecdo de dados, facilitando a
comunicagdo e a colaboracdo quando necessario

. Garantir que as regras e condi¢des relacionadas a Prote¢cdo de Dados Pessoais e Politica de Privacidade
estabelecidas em contratos com colaboradores, clientes, fornecedores estejam em conformidade com as
regulamentacdes de protecdo de dados

. Realizar auditorias internas para garantir que os processos e procedimentos estejam alinhados com as
regulamentacdes de protecao de dados

o Manter uma avaliacdo continua dos riscos relacionados a protecdo de dados e implementar medidas para
mitigar esses riscos

Conformidade Legal

O 12 RISBC estd comprometido em cumprir a legislacdo e a regulamentacdo aplicdveis a protecdo de dados
pessoais, incluindo a Lei n? 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD), os atos normativos do
Conselho Nacional de Justica (CNJ) e da Corregedoria Geral da Justica do Estado de Sdo Paulo (CGJ/SP), bem como as
demais normas aplicaveis a atividade registral.

O 12 RISBC cooperarad com as autoridades reguladoras e responderd prontamente a qualquer violagdo de
dados pessoais, conforme exigido por lei.



